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PLATEBNI PODMINKY A UBYTOVACI RAD

~UBYTOVNY Tfemo$na"“, Chemicka 1063, 330 11 TREMOSNA
provozovatel (ubytovatel) - EFI servis s.r.0., ICO: 25210866, DIC: CZ25210866

Kazdy objednatel ubytovacich sluzeb, prip. ubytovany, vyslovuje provedenim
objednavky téchto sluzeb, prip. provedenim Uhrady ubytovacich sluzeb, prip.
nastupem na ubytovani, svilij souhlas s nize uvedenymi platebnimi a ostatnimi
podminkami a zavazuje se respektovat veskera narizeni provozovatele,
bezpecnostni, hygienické a poZzarni smeérnice, také vyslovuje svij souhlas
s obsahem tohoto UBYTOVACIHO RADU a zavazuje se timto Fadem Fidit
a respektovat jej v plném rozsahu.

tento UBYTOVACI RAD je uveden na internetovych strankdch www.ubytovnatremosna.cz
a je umistén ve spolec¢nych prostorach (na nasténce v zadvefi) ubytovny a objednatel, pfip.
ubytovany je povinen se s nim dikladné seznamit. Na neznalost tohoto fadu nebude bran
zietel

veskeré bezpecnostni, hygienické a pozarni predpisy vC. vystraznych, oznamovacich
a upozornujicich tabulek jsou vyvéseny v prostorech objektu ubytovny

v pFipadé nejasnosti s ubytovacim fadem ma ubytovany pravo na Ustni vysvétleni pojmi

provozovatelem ubytovny, pfip. jim povéFenou osobou

Platebni a ostatni podminky ubytovani:

>

Objednavky ubytovani Ize provadét osobné, telefonicky, e-mailem:

o kontaktni Udaje jsou uvedeny na internetovych strankach www.ubytovnatremosna.cz a rovnéz
jsou vyvéseny ve spolecnych prostorach (na nasténce v zadvefi) ubytovny.

Na ubytovné mohou byt ubytovany pouze osoby s platnymi osobnimi doklady:

e pred zahajenim pobytu je povinen zdjemce o ubytovani predloZit prikaz totoznosti (cestovni pas,
obc&ansky priikaz) pro provedeni zapisu do ubytovaci knihy, ptip. do domovi knihy pro cizince

Uhrady ubytovani se provadéji vzdy pfed zahajenim pobytu, bezhotovostné, na zakladé

danového dokladu - faktury, a to na celou dobu objednaného pobytu:

e zakladni ceny za ubytovaci sluzby jsou stanoveny v platném CENIKU UBYTOVACICH SLUZEB,
jez je uveden na internetovych strankdch www.ubytovnatremosna.cz

e pFi zruSeni objednaného pobytu objednatelem je Gctovan storno poplatek ve vysi:
- 100 % ceny 1-5 dny pfed nastupem na ubytovani
- 75 % ceny 6-10 dni pfed nastupem na ubytovani
- 50 % ceny 11-20 dni pfed nastupem na ubytovani
- 30 % ceny 21-30 dni pfed nastupem na ubytovani

« neprovedeni Ghrady objednatelem ubytovani v dohodnutém terminu je ddvodem
k nezahajeni pobytu pfip. k okamzitému ukonceni pobytu - odstoupeni od smlouvy, objednavky,
pfip. od Ustni objednavky

e pFi preruseni pobytu pfed uplynutim sjednané doby ubytovani ze strany objednatele
ubytovani se Uhrada za pobyt nevraci ani nelze poskytnout slevu z ceny

e pfii preruseni pobytu pfed uplynutim sjednané doby ubytovani z divodu poruseni
ubytovaciho Fadu ze strany objednatele, pfip. ubytovaného, se Uhrada za pobyt objednateli

ubytovani nevraci — viz odst. Zavérecna ustanoveni tohoto ubytovaciho Fadu


http://www.ubytovnatremosna.cz/
http://www.ubytovnatremosna.cz/
http://www.ubytovnatremosna.cz/
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Ubytovany je povinnen:

Ubytovany je povinen zachovavat pravidla obcanského souziti a respektovat potfeby ostatnich

ubytovanych osob, nevyvolavat mezilidské spory, nekonat nic, co by mohlo ohrozit bezpecnost osob

a majetku:

bezvyhradné respektovat pokyny ubytovatele nebo jim povéiené osoby

nenarusovat poradek, Cistotu a klid v celém objektu ubytovny

provadét bézny uklid svéfreného pokoje dle vSéeobecnych zasad

mimo svou nepFitomnost si uklizet své véci, obuv, odévy a potraviny do pfidélenych skFini,
uloznych prostor a chladnicky

umoznit provedeni udrzby, Gklidu a kontroly svéfeného pokoje ubytovatelem nebo jim
povéienou osobou

ve spolecnych prostorech a na zahradé vzdy po sobé Fadné uklidit

ke koufFeni vyuzZivat pouze vyhrazeny prostor pro koufeni na zahradé objektu (zadni vchod)
- odpadky, nedopalky apod. vhazovat vyhradné do pFipravenych popelnikii a odpadkovych
kosa

spolec¢né kuchynky uzivat pouze k icelu, ke kterému jsou ziizeny - nejsou spolec¢enskou
mistnosti - tzn. uZivat tyto prostory vyhradné k pripravé pokrmd, napoji a s tim spojenych
naslednych ¢innosti, jako je Uklid, myti nddobi, konzumace pokrm& apod.

zamykat vSechny svéfené prostory

respektovat veskeré bezpecnostni, hygienické a pozarni predpisy, jez jsou vyvéseny
v prostorech ubytovny v¢. jakychkoli vystraznych, oznamovacich a upozornujicich tabulek

vyvésenych v celém objektu ubytovny

Je zakazano:

narusovat jakymkoli chovanim poradek, Cistotu a klid v celém objektu ubytovny

kouFeni a manipulace s otevienym ohném v prostorech ubytovny a v prostoru pfed vchodem
do ubytovny v¢. schodisté

uzivani a prechovavani alkoholu, uzivani a pfechovavani drog a navykovych latek

vstupovat do objektu ubytovny v podnapilém stavu, pfip. pod vlivem drog a navykovych
latek

pouzivani el. spotFebi¢li na pokojich - vari¢, teplometl apod. s vyjimkou spotiebi¢i slouzicich
k osobni hygiené&, vysougecl vlasd, holicich strojk apod.

zplsobovat hluk - kfi¢et, bouchat s dvefmi, pouzivat nahlas rozhlasové a televizni pfijimace, pfip.
nahlas pouzivat jind média atp.

postoupeni prava na uzivani pokoje a spolecnych prostor tieti osobé

vpousténi nepovolanych osob na pozemek a do objektu ubytovny - pfijimani navstév je mozné
pouze se souhlasem ubytovatele

poskozovani jakymkoli zpdsobem vybaveni ubytovny - polepovani stén, dvefi a nabytku,
tapetovani, malovani, vrtani do sté&n a nabytku, véseni obrazkd, stojand, drzakd apod.

provadéni stavebnich Uprav, zasahll do elektroinstalace, pfFip. jinych zmén - presouvani
nadbytku na svéfeném pokoji, umistovani (donaseni) nabytku do prostor ubytovny, jeZ neni majetkem
provozovatele atp.

pouziti oken k jinému Géelu, nez k vétrani mistnosti - vyhazovani pfredmétl z oken, vylévani
¢ehokoli z oken, véeni - suseni pradla v oknech, polepovani skel a rdm0 oken atp.

odhazovani odpadk& a nedopalkil v objektu ubytovny a jejim okoli, vé. prostoru pred

vchodem do ubytovny (schodisté), parkovisté a zahrady

ruseni noéniho klidu, ktery je stanoven na dobu od 22,00 hod - 6,00 hod, v této dobé

je vyslovné zakazano zptlisobovat hluk - viz vyse
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Ubytovany ma pravo:

e v pripad® nejasnosti s ubytovacim Fadem na Ustni vysvétleni pojmi provozovatelem ubytovny,
pfip. jim povérenou osobou

e na uzivani pokoje a spolecnych prostor v souladu s ubytovacim Fadem a v souladu s vySe uvedenymi
smérnicemi a predpisy

e na poskytnuti zédkladniho vybaveni pokoje - na 1 osobu - 1 postel, skfifi, Zidle, stdl

e na provadéni bézné Uudrzby a Uklidu pokoje a spolecnych prostor v terminech stanovenych
ubytovatelem

e na pravidelnou vyménu lozniho pradla (1ks kompletného povleceni 1x za 2 tydny

Zavérecna ustanoveni:

>  Ubytovatel nezodpovida za zranéni a poskozeni majetku ubytovanych osob

> Ubytovatel si vyhrazuje pravo na provadéni Gudrzby, Gklidu a kontroly vSech prostor objektu
vCé. svéireného pokoje jim, piipadé jim povérenou osobou, a to v terminech stanovenych
ubytovatelem

> Ubytovatel neruéi za ztratu cennych véci, penéz, osobnich dokladli a véci osobni potfeby
ubytovanych osob, za tyto véci ruci pouze v pripadé, Ze mu byly odevzdany do Gschovy

>  V pripadé ukonceni pobytu ubytovaného ubytovatel neruci za véci, osobni doklady a véci
osobni spotieby zanechané na uZivaném pokoji, ani neni povinen tyto véci ponechavat
na pokoji, nebo je jinak uchovavat a skladovat

> Pii_poruseni ubytovaciho Fadu je ubytovatel opravnén udélit pokutu dle zavazZnosti tohoto

poruseni ve vysi 500,- az 2 000,- K¢/osobu za zjistény incident

»  Za svévolné poskozovani, znecistovani nebo ztratu vybaveni, je ubytovany povinen zaplatit

pFiméFenou nahradu uréenou ubytovatelem

Y

PFi poruseni ubytovaciho Fadu je ubytovatel opravnén odstoupit od smlouvy nebo
objednavky a to bez nahrady nebo slevy z ceny za ubytovaci sluzby pred uplynutim sjednané
doby ubytovani a vydat uastni, ¢i pisemny ,,Pfikaz k ukoncéeni pobytu a okamzitému opusténi
ubytovny

> Porusovani ubytovaciho Fadu, narusovani provozu a ruseni klidného pobytu ubytovanych

osob, miize byt Feseno privolanim Policie CR

Provozovatel (ubytovatel) si vyhrazuje pravo podminky pro ubytovani a provoz ubytovny kdykoliv

meénit ¢i doplnit.
Dékujeme, Ze vyse uvedeny ubytovaci rad dodrzujete!

Eva Hakrova

jednatelka spole¢nosti
tel.: +420 602 211 263
EFl servis s.r.o.

1CO: 25210866
DIC: CZ25210866
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